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สารจากประธานกรรมการบริษัท 

 

คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัท พีเจดับเบิล้ยู ออโต้อีวี จ ากัด (มหาชน) 

ภายใต้ค่านิยม GROW เพื่อเป็นการประมวลแบบแผน ขอบเขต มาตรฐาน ความประพฤติ และพฤติกรรมที่

บุคลากรทุกคนของบริษัท ไม่ว่าจะเป็นคณะกรรมการบริษัท ผู้ บริหาร และพนักงานทุกคนทุกระดับในทุก

หน่วยงานพึงกระท าในการด าเนินธุรกิจและการปฏิบติังาน และเพื่อให้การปฏิบติังานเป็นไปในทิศทางเดียวกนั

ภายใต้กรอบจริยธรรม คณุธรรม ความซื่อสตัย์ อนัเป็นการสร้างรากฐานและรักษาภาพพจน์ของบริษัท ให้เป็น

องค์กรที่มีการเจริญเติบโตอย่างยัง่ยืน โดยบริษัทได้จัดท าจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทเป็นลายลกัษณ์อักษร

มอบให้กบัพนกังานที่ปฏิบติังานและจดัให้มีการฝึกอบรมเก่ียวกบัการปฏิบติัตามจรรยาบรรณฯตลอดมาทุกคน  

 

บริษัท พีเจดบัเบิล้ยู ออโต้อีวี จ ากดั (มหาชน) ปรารถนาเป็นอย่างยิ่งที่คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร 

และพนักงานทุกคนใช้หลกัจริยธรรมตามคู่มือนีอ้ย่างสม ่าเสมอ อันเป็นการส่งเสริมการด าเนินธุรกิจอย่างมือ

อาชีพ มีคณุธรรม มีความรับผิดชอบต่อเศรษฐกิจและสงัคมโดยรวม อีกทัง้ยงัเป็นการส่งเสริมระบบการก ากับ

ดแูลกิจการที่ดี โดยยดึหลกัความซื่อสตัย์ ความยติุธรรม ความรับผิดชอบและความโปร่งใสเป็นส าคญั 
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ค่านิยมขององค์กร 
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นิยาม 

 

จรรยาบรรณธุรกิจ แนวทางปฏิบติัที่ดีในการด าเนินธุรกิจของบริษัท พีเจดบัเบิล้ย ูออโต้อีวี จ ากดั (มหาชน)           
ซึง่จะน าไปสูก่ารก ากบัดแูลที่ดีขององค์กร 

บริษัท / PJWA บริษัท พีเจดบัเบิล้ย ูออโต้อีวี จ ากดั (มหาชน) 
คณะกรรมการ ผู้ที่มีหน้าที่พิจารณาเร่ืองในสาระการประชมุและตัง้ข้อเสนอหรือญัตติให้ที่ประชมุ

พิจารณา 
ผู้บริหาร กรรมการบริษัท ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และผู้บริหารระดบัฝ่าย/เทียบเท่าขึน้ไปของ 

บริษัท 
พนักงาน พนกังานระดบับงัคบับญัชา/เทียบเท่าลงมาของบริษัท 
ตัวแทนผู้ รับมอบอ านาจ บคุคลหรือนิติบคุคลที่ได้รับมอบหมายจากบริษัท ให้กระท าการอย่างหนึ่งอย่างใดของ 

บริษัท 
คู่สัญญา ผู้ที่ยอมเข้าผูกพนัตน และมีสิทธิหน้าที่ความรับผิดชอบตามที่ปรากฏในสญัญาที่ได้ท า 

ไว้กบับริษัท 
ผู้เกี่ยวข้องทางธุรกิจ บคุคลหรือนิติบคุคลใดก็ตามที่บริษัทมีการติดต่อสมัพนัธ์ทางธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นรัฐบาล 

หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ องค์กรภาคเอกชน องค์กรเพื่อสาธารณกุศล เป็นต้น 
ผู้มีส่วนได้เสีย บคุคลที่มีสว่นเก่ียวข้องกบับริษัทในด้านต่างๆ เช่น กรรมการบริษัท พนกังาน ผู้ ถือหุ้น 

คู่สญัญา ผู้ เก่ียวข้องทางธุรกิจ เจ้าหนี ้ลกูหนี ้สงัคม ชมุชนรอบโรงงาน เป็นต้น 
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แนวทางจรรยาบรรณ 

 

1. กรรมการ ผู้บริหารและพนกังานทุกคน (ผู้มีหน้าที่) เป็นผู้มีหน้าที่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ และไม่ละเลยหรือ

เพิกเฉย เมื่อเห็นการไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ อีกทัง้ให้ความร่วมมือในการสอบสวนหาข้อเท็จจริงเมื่อมีการ

กลา่วหาว่ามีการไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ  

2. ผู้มีหน้าที่ต้องท าความเข้าใจเนือ้หาสาระของจรรยาบรรณฉบบันี ้ 

3. เรียนรู้เนือ้หาสาระที่เก่ียวกบัหน้าที่ของตนและมีการทบทวนความรู้ความเข้าใจอย่างสม ่าเสมอ  

4. เมื่อมีข้อสงสยัหรือข้อซกัถาม ให้ปรึกษากบัผู้บังคบับญัชา หรือบุคคลที่บริษัทก าหนดให้มีหน้าที่รับผิดชอบ

เก่ียวกบัการ ติดตามการปฏิบติัตามจรรยาบรรณ ผ่านทางช่องทางต่างๆที่ก าหนดไว้  

5. ให้ความรู้ความเข้าใจกับบุคคลอ่ืนที่ต้องปฏิบัติตามหน้าที่ที่เก่ียวข้องกับบริษัท หรืออาจส่งผลกระทบต่อ

บริษัท 

6. ผู้บงัคบับญัชาทุกระดบัต้องเป็นผู้น าในการปฏิบติัตามจรรยาบรรณ ตลอดจนส่งเสริมสภาพแวดล้อมในการ

ท างานให้พนักงาน และบุคคลที่เก่ียวข้องเข้าใจว่าการปฏิบัติตามจรรยาบรรณเป็นสิ่งที่ถูกต้อง และสมควร

ปฏิบติัอย่างเคร่งครัด  

7. เมื่อพบเห็นการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ ผู้ มีหน้าที่หรือผู้ มีส่วนได้เสียพึงแจ้งเ ร่ืองแก่

ผู้ บั งคับบัญชาที่ ตน  ไ ว้ วาง ใจ  ห รือผู้ บ ริหารสายงานท รัพยากรบุคคล  โดยแ จ้ งผ่ าน  E-m a i l : 

secretrary@pjwautoev.co.th 
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1.แนวทางจรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น 

นโยบายและแนวการปฏิบัติ 

1. ปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความซื่อสตัย์สจุริต ตลอดจนตดัสินใจด าเนินการใดๆ ด้วยความสจุริตและเป็นธรรมต่อผู้ ถือหุ้น

รายใหญ่และรายย่อย เพื่อประโยชน์สงูสดุของบริษัทและผู้ ถือหุ้นโดยรวม 

2. ปฏิบตัิหน้าที่บริหารจดัการ โดยใช้ทกัษะและความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ 

3. จดัการดแูลมิให้ทรัพย์สินใดๆ ของบริษัทเสื่อมค่าหรือสญูหายโดยมิชอบ 

4. ไม่แสวงหาประโยชน์ให้ตนเอง และผู้ที่เก่ียวข้องโดยใช้ข้อมลูภายในใดๆ ที่ยงัมิได้เปิดเผยแก่สาธารณะ 

5. รายงานสถานะและผลการด าเนินงานของบริษัท ต่อผู้ ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั สม ่าเสมอ และครบถ้วนตามความ

เป็นจริง 

6. มุ่งมัน่ที่จะเปิดเผยข้อมลูสารสนเทศอย่างถกูต้องครบถ้วน เพียงพอ ทนัเวลา เพื่อให้สามารถเข้าถึงอย่างเท่าเทียม

กนั และระมดัระวงัไม่ให้ผู้ ถือหุ้นเกิดความส าคญัผิดหรือสบัสนในข้อมลูสารสนเทศ 

7. ไม่ด าเนินการใดๆ ในลกัษณะซึง่อาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์กบับริษัท 

8. กรรมการและผู้บริหารระดบัสงูต้องแจ้งต่อคณะกรรมการบริษัท หรือผู้ที่คณะกรรมการมอบหมายเก่ียวกบัการซือ้

ขายหุ้นของบริษัทตนเองอย่างน้อย 1 วนัลว่งหน้าก่อนท าการซือ้ขาย 

 

ข้อพึงระวัง  

1. การจดัท าข้อมลู เอกสาร หรือรายงานทางการเงินที่ไม่สอดคล้องกบัข้อเท็จจริง 

2. การท าลายเอกสารโดยไม่ทราบรายละเอียดของเอกสารที่จะท าลาย 

 

ตัวอย่างสถานการณ์และค าแนะน าแนวทางปฏิบัติ 

ในการประชมุผู้ ถือหุ้นประจ าปีประธานที่ประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นได้สัง่การให้เจ้าหน้าที่ที่ดแูลเร่ืองการลงทะเบียน

เข้าร่วมประชมุไม่ให้ ผู้ เข้าร่วมการประชมุท่านหนึ่งเข้าประชมุ เนื่องจากเกรงว่าจะคดัค้านในวาระอนมุตัิโบนสักรรมการ 

ท่านควรท าอย่างไร 

ค ำแนะน ำ 

บริษัทต้องสนบัสนนุให้ผู้ถือหุ้นทกุรำย ไม่ว่ำจะเป็นผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ ผู้ถือหุ้นส่วนน้อย ได้มีสิทธิอย่ำงเท่ำเทียมกนัใน

กำรแสดงควำมคิดเห็นข้อเสนอแนะ หรือตัง้ค ำถำมในวำระต่ำงๆ อย่ำงอิสระ ก่อนกำรลงมติในวำระใดๆ 
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2.แนวทางจรรยาบรรณว่าด้วยการปฏิบัติต่อข้อมูลและสารสนเทศ 

นโยบายและแนวการปฏิบัติ 

1. มุ่งมัน่ที่จะรักษาความลบัของบริษัท ไม่น าข้อมลูไปใช้เพื่อประโยชน์สว่นตวั หรือเปิดเผยแก่บคุคลภายนอก 

2. กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานที่อยู่ในหน่วยงานที่ได้รับข้อมูลภายในของบริษัทต้องไม่ใช้ข้อมูลดังกล่าวก่อน

เปิดเผยสูส่าธารณชน และห้ามบคุคลที่เก่ียวข้องกบัข้อมลูภายในท าการซือ้ขายหลกัทรัพย์ของบริษัทโดยตนเอง คู่

สมรส บุตรที่ยงัไม่บรรลนุิติภาวะ ไม่ว่าจะเป็นการซือ้ขายโดยทางตรงหรือทางอ้อม (เช่น Nominee ผ่านกองทุน

สว่นบคุคล) ภายใน 1 เดือน ก่อนมีการเปิดเผยงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินประจ าปีและหลงัการเปิดเผย

ข้อมลูดงักลา่วอย่างน้อย 3 วนั 

 
ข้อพึงระวัง  

1. การแบ่งปันข้อมลูสว่นบคุคลกบัหน่วยงานต่างๆ หรือบคุคลที่ไม่เก่ียวข้อง 

2. การขาดมาตรการปอ้งกนัความเสี่ยงในการจดัการกบัข้อมลู เพื่อไม่ให้ถกูท าลายหรือเกิดการสญูหาย 

 

ตัวอย่างสถานการณ์และค าแนะน าแนวทางปฏิบัติ 

หากท่านท าหน้าที่อยู่ในต าแหน่งที่สามารถเข้าถึงระบบข้อมูลประวัติกรรมการ และผู้บริหารได้ วันหนึ่งได้รับ

โทรศพัท์จากผู้จดัการโรงงานขอให้ส่งประวตัิของประธานเจ้าหน้าที่บริหารเพื่อน าไปเผยแพร่ในนิตยสารเล่มหนึ่งโดย

อ้างว่าได้รับอนญุาตจากประธานเจ้าหน้าที่บริหารแล้ว แต่ท่านไม่ทราบเร่ือง ท่านจะท าอย่างไร 

ค ำแนะน ำ 

กำรเปิดเผยข้อมูลส่วนตวัของผู้อื่นต้องได้รับกำรยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลโดยตรง ผู้ที่เปิดเผยข้อมูลส่วนตวัของผู้อื่น

โดยไม่ไดร้ับอนญุำตจะตอ้งรับผิดชอบในควำมเสียหำยทีอ่ำจเกิดข้ึน ในตวัอย่ำงนีท้่ำนควรสอบถำมไปยงัเจ้ำของข้อมูล

โดยตรงเพือ่ขอควำมเห็นชอบจำกเจ้ำของข้อมูลดงักล่ำวก่อนด ำเนินกำรใดๆ 
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3.แนวทางจรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อลูกค้า 

นโยบายและแนวการปฏิบัติ 

1. ปฏิบัติต่อลูกค้า โดยยึดหลกัความซื่อสตัย์และยุติธรรม รวมทัง้เปิดเผยและให้ข้อมูลเก่ียวกับสินค้าและบริการที่

ถกูต้องครบถ้วนแก่ลกูค้า โดยไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

2. ปฏิบัติตามเงื่อนไขข้อผูกพันต่างๆ ที่มีต่อลูกค้าอย่างเคร่งครัด ตลอดจนให้บริการ และปฏิบัติต่อลูกค้าด้วย

มิตรภาพอนัดี 

3. เอาใจใส่ต่อค าร้องเรียนของลูกค้า และด าเนินการอย่างเป็นธรรมเพื่อสนองตอบความต้องการของลูกค้าอย่าง

รวดเร็ว 

4. รักษาความลบัทางการค้าของลกูค้า และไม่น าไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้ เก่ียวข้องโดยมิชอบ 

5. ผลิตสินค้าที่มีคณุภาพ และได้มาตรฐานอย่างสม ่าเสมอ 

6. ไม่ค้าก าไรเกินควรเมื่อเปรียบเทียบกับคณุภาพของสินค้า และหลีกเลี่ยงการก าหนดเงื่อนไขทางการค้าที่ไม่เป็น

ธรรมต่อลกูค้า 

 
ข้อพึงระวัง  

1. การน าข้อมลูของบริษัทลกูค้าไปพดูในที่สาธารณะ 

2. การแสดงกิริยาที่ไม่เหมาะสมระหว่างที่มีการโต้เถียงกบัลกูค้า 

 

ตัวอย่างสถานการณ์และค าแนะน าแนวทางปฏิบัติ 

ท่านได้ยินผู้จดัการฝ่ายขายคยุกับลกูค้าเก่ียวกับผลิตภณัฑ์ที่ลกูค้าได้พฒันาขึน้  ซึ่งจะมีการเปิดตวัผลิตภณัฑ์นี ้

ในอีกไม่ก่ีสปัดาห์ข้างหน้า ท่านจะสามารถน าเร่ืองนีไ้ปบอกให้กบัผู้อื่นทราบได้หรือไม่ 

ค ำแนะน ำ 

ไม่ได ้เนือ่งจำกข้อมูลประเภทนีเ้ป็นข้อมูลส ำคญัของบริษัทลูกคำ้ทีย่งัไม่เปิดเผยต่อสำธำรณะ ท่ำนไม่ควรน ำข้อมูลนีไ้ป

แสวงหำผลประโยชน์หรือไม่ควรแลกเปลี่ยนข้อมูลนีก้บัผูอื้น่ทีอ่ำจน ำข้อมูลนีไ้ปใช้ไดเ้พรำะอำจก่อให้เกิดควำมเสียหำย

แก่บริษัทลูกคำ้ 
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4.แนวทางจรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อคู่ค้า 

นโยบายและแนวการปฏิบัติ 

1. รักษาสมัพนัธภาพที่ยัง่ยืนกบัคู่ค้า ตลอดจนสร้างความร่วมมือกนัด้านเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อม 

2. การจัดซือ้จัดจ้างไม่ควรเจาะจงข้อก าหนดของผลิตภัณฑ์หรือบริการจากคู่ค้ารายหนึ่งรายใดโดยเฉพาะ หรือ

พยายามเลือกสรรคณุลกัษณะที่โน้มเอียงไปทางผลิตภณัฑ์หรือบริการนัน้ๆ อย่างจงใจ นอกจากจะมีความจ าเป็น

ซึง่มีเหตผุลสนบัสนนุอย่างเพียงพอ 

3. ให้ค านึงถึงความเสมอภาค เป็นธรรม ไม่เอารัดเอาเปรียบ และมีความซื่อสัตย์ในการด าเนินธุรกิจ รักษา

ผลประโยชน์ร่วมกบัคู่ค้าและเจ้าหนีโ้ดยการปฏิบตัิตามกฎหมาย และกติกาที่ก าหนดร่วมกนัอย่างเคร่งครัด 

4. ไม่เรียก ไม่รับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่สจุริตในการค้ากบัคู่ค้า 

5. ปฏิบัติตามเงื่อนไขต่างๆ อย่างเคร่งครัด และมีการปฏิบัติต่อเจ้าหนีอ้ย่างเป็นธรรม รวมถึงการช าระคืนตาม

ก าหนดเวลา การดูแลหลกัทรัพย์ค า้ประกัน และเงื่อนไขอื่นๆ ตามข้อสญัญาอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นไป

ตามหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยจะมีการรายงานคู่ค้า และเจ้าหนีล้่วงหน้า หากไม่สามารถปฏิบตัิตามข้อ

ผูกพันในสญัญา และร่วมกันหาแนวทางแก้ไขปัญหาดังกล่าว ในการคัดเลือกคู่ค้าบริษัทได้จัดให้มีการคัดเลือก

ผู้ขาย ผู้ส่งมอบ และผู้ ให้บริการ โดยปฏิบัติตามวิธีการปฏิบัติงานเร่ือง การจัดซือ้จัดจ้าง การประเมินผู้ส่งมอบ 

และการพฒันาผู้สง่มอบ 

 
ข้อพึงระวัง  

1. ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึน้ในการคดัเลือกผู้ขาย เช่น การยอมรับของก านลัที่ไม่เหมาะสม 

2. การเลือกผู้ขายสินค้าหรือบริการที่เป็นญาติพี่น้อง หรือมีความสมัพนัธ์ใกล้ชิด 

 

ตัวอย่างสถานการณ์และค าแนะน าแนวทางปฏิบัติ 

ท่านก าลงัคดัเลือกบริษัทที่ปรึกษาภายนอกให้มาวางระบบในบริษัท ซึ่งพี่ชายของท่านด าเนินธุรกิจที่ปรึกษาใน

ด้านนีอ้ยู่เช่นกัน และท่านก็พิจารณาเห็นว่าพี่ชายของท่านมีคณุสมบตัิเหมาะสมกบังานในลกัษณะที่ท่านต้องการเป็น

อย่างมาก ท่านจะสามารถว่าจ้างพี่ชายของท่านให้ท างานนีไ้ด้หรือไม่ 

ค ำแนะน ำ 

ถึงแม้ว่ำพีช่ำยของท่ำนจะมีคุณสมบติัที่เหมำะสม แต่ท่ำนก็ไม่สมควรจ้ำงพีช่ำยของตนเอง เพรำะ กำรว่ำจ้ำงจะท ำให้

เกิดควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ของบริษัท อย่ำงไรก็ดีพีช่ำยของท่ำนยงัมีโอกำสทีจ่ะได้รับกำรคดัเลือกเป็นทีป่รึกษำ

ให้แก่บริษัท แต่ท่ำนจะตอ้งไม่มีส่วนเก่ียวข้องในกำรเลือก กำรตดัสินใจ และกำรเสนอว่ำจ้ำง 
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5.แนวทางจรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อคู่แข่งทางการค้า 

นโยบายและแนวการปฏิบัติ 

1. ปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้าสอดคล้องกับหลกัสากลภายใต้กรอบแห่งกฎหมายเก่ียวกับหลักปฏิบัติการแข่งขัน

ทางการค้า และยึดถือกติกาของการแข่งขนัที่ดีอย่างเสมอภาคกนั 

2. ไม่กีดกนัผู้อื่นในการเข้าร่วมแข่งขนัทางธุรกิจ 

3. ไม่ท าลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการค้าด้วยการกล่าวหา ให้ร้ายป้ายสีและโจมตีคู่แข่งโดยปราศจากมลูความจริง

หรือมีการกระท าการใดๆที่ไม่เป็นธรรมต่อการแข่งขนั 

 

ข้อพึงระวัง  

1. การร่วมกนัก าหนดราคา หรือเงื่อนไขการขายสินค้า หรือบริการที่ไม่เป็นธรรมต่อคู่แข่งทางการค้ารายอื่น 

2. การท าความตกลงกบัลกูค้าที่มีผลเป็นการเอาเปรียบคู่แข่งรายอ่ืน 

 

ตัวอย่างสถานการณ์และค าแนะน าแนวทางปฏิบัติ 

หากท่านได้รับมอบหมายให้น าสินค้าและนวตักรรมของบริษัทไปจดัแสดงในงานแสดงสินค้าที่จดัขึน้ในประเทศ 

ซึ่งท่านต้องการที่จะแสดงว่าคณุภาพสินค้าของบริษัทดีกว่าสินค้าชนิดเดียวกันที่ผลิตโดยบริษัทผู้ผลิตรายอื่น  ท่านจะ

สามารถน าสินค้าของผู้ผลิตรายอื่นมาทดสอบคณุภาพเพื่อเปรียบเทียบกบัผลิตภณัฑ์ของบริษัทต่อหน้าผู้ที่มาร่วมงาน

แสดงสินค้าได้หรือไม่ 

หากท่านได้รับการเชิญชวนจากคู่แข่งทางการค้าเพื่อพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับแผนการตลาดเพื่อ

จดัสรรกลุม่ลกูค้าและพืน้ที่การขาย เพื่อตดัราคาระหว่างกนั ท่านจะท าอย่างไรต่อเหตกุารณ์ดงักลา่ว 

ค ำแนะน ำ 

• ท่ำนไม่สำมำรถน ำสินคำ้ของผูผ้ลิตรำยอืน่มำร่วมทดสอบไดแ้ม้ว่ำจะเป็นกำรพิสูจน์ข้อเท็จจริงก็ตำม เพรำะเป็น
กำรกระท ำทีผิ่ดมำรยำททำงธุรกิจ อย่ำงไรก็ตำม หำกท่ำนตอ้งกำรแสดงให้เห็นถึงคณุภำพของสินคำ้ก็สำมำรถ
น ำมำทดสอบเปรียบเทียบได ้แต่ไม่ควรระบแุหล่งผลิตสินคำ้หรือผูผ้ลิตสินคำ้ทีน่ ำมำทดสอบเปรียบเทียบ 

• ท่ำนควรจะปฏิเสธกำรเข้ำร่วมสนทนำในประเด็นดงักล่ำว และควรรำยงำนเร่ืองทีเ่กิดข้ึนต่อผูบ้งัคบับญัชำ  
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6.แนวทางจรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อพนักงาน 

นโยบายและแนวการปฏิบัติ 

1. ปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความสุภาพและให้ความเคารพต่อศักด์ิศรีของความเป็นมนุษย์และสิทธิขัน้พืน้ฐานของ

มนษุยชนอย่างเสมอภาคเท่าเทียม 

2. ให้ผลตอบแทนที่เป็นธรรมและเหมาะสมกับความรับผิดชอบ ความรู้ ความสามารถ และผลการปฏิบัติงานของ

พนกังานแต่ละคน ในรูปของเงินเดือน ค่าล่วงเวลา ค่าเบีย้เลีย้ง โบนสั เงินสมทบประกันสงัคม เงินสมทบกองทุน

ทดแทน กองทนุส ารองเลีย้งชีพ การท าประกนัสขุภาพ และอื่นๆ 

3. การแต่งตัง้และโยกย้าย รวมถึงการให้รางวลัและการลงโทษพนกังานต้องกระท าด้วยความสจุริตใจ และตัง้อยู่บน

พืน้ฐานของความรู้ ความสามารถและความเหมาะสมของพนกังานนัน้ๆ 

4. ดแูลรักษาสภาพแวดล้อมในการท างานให้มีความปลอดภยัต่อชีวิตและสขุภาพของพนกังานอยู่เสมอ 

5. ให้การสง่เสริม สนบัสนนุ ฝึกอบรมและพฒันาความรู้ ความสามารถของพนกังานอย่างทัว่ถึงและสม ่าเสมอ 

6. รับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะซึง่ตัง้อยู่บนพืน้ฐานความรู้ทางวิชาชีพของพนกังาน 

7. ปฏิบตัิตามกฎหมายและข้อบงัคบัต่างๆ ที่เก่ียวข้องกบัพนกังานอย่างเคร่งครัด 

8. หลีกเลี่ยงการกระท าใดๆ ที่ไม่เป็นธรรมต่อพนกังาน และเปิดโอกาสให้พนกังานร้องทกุข์อนัเนื่องมาจากได้รับความ

เดือดร้อนหรือความไม่เป็นธรรมเพื่อให้ได้รับการแก้ไขในวิถีทางที่ถกูต้อง 

 

ข้อพึงระวัง  

1. การท างานกบัอปุกรณ์ไฟฟ้าหรือเคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร โดยไม่ปฏิบตัิตามคู่มือการใช้งาน 

2. การไม่รายงานอบุตัิเหตทุี่เกิดในสถานที่ท างาน 

3. การไม่ปฏิบตัิตามข้อบงัคบัและระเบียบปฏิบตัิว่าด้วยสขุอนามยัและความปลอดภยั 
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ตัวอย่างสถานการณ์และค าแนะน าแนวทางปฏิบัติ 

ผู้ ใต้บังคับบัญชาของท่านรายงานว่าหูของเขาไม่ค่อยได้ยินเสียงอยู่บ่อยครัง้  ซึ่งเขาได้ไปพบแพทย์แล้ว และ

แพทย์ได้ให้ความเห็นว่าอาจจะมาจาก 2 สาเหต ุคือ การได้ยินเสียงดงัมากๆ หรือ อยู่ในสภาพแวดล้อมที่มีเสียงดงัเป็น 

ประจ า ผู้ใต้บงัคบับญัชาของท่านจึงสงสยัว่าอาจเกิดจากการได้ยินเสียงเคร่ืองจกัรในบริเวณสถานที่ท างาน ในฐานะที่

ท่านเป็นผู้บงัคบับญัชา ท่านจะปฏิบตัิอย่างไร 

หวัหน้างานของท่านสัง่ให้ท่านเตรียมใบสัง่ซือ้งานบริการที่มีมลูค่า 20,000 บาท แต่เขามีอ านาจอนมุตัิค่าใช้จ่าย

เพียง 15,000 บาท จึงสัง่ให้ท่านแบ่งใบสัง่ซือ้ออกเป็น 2 ใบ เพื่อที่เขาจะได้ไม่ต้องเสนอขออนุมัติจากผู้บงัคบับญัชา

ระดบัสงูขึน้ไป ท่านควรจะท าอย่างไรในสถานการณ์นี ้

ค ำแนะน ำ 

• ในฐำนะที่ท่ำนเป็นผู้บังคับบัญชำ เม่ือได้รับรำยงำนควำมผิดปกติ ท่ำนควรด ำเนินกำรให้มีกำรตรวจสอบ

ข้อเท็จจริงทนัที เพรำะพนกังำนทกุคนมีหน้ำที่ในกำรรำยงำนควำมผิดปกติที่เกิดข้ึนให้ผูบ้งัคบับญัชำทรำบแม้ว่ำ

จะเป็นควำมผิดปกติเพียงเล็กน้อย หรือเป็นเพียงข้อสงสยั ทัง้นี้เพื่อเป็นกำรป้องกัน หรือยับยัง้อันตรำยที่อำจ

เกิดข้ึนไดท้นัท่วงที 

• กำรกระท ำเช่นนี้เป็นกำรขออนมุติัที่ไม่ถูกต้อง และขดัต่อหลกักำรควบคุมภำยในที่ดี ท่ำนควรจะแจ้งให้หวัหน้ำ

งำนของท่ำนทรำบวิธีปฏิบติัที่ถูกต้อง หรือหำกอึดอดัใจที่จะแจ้ง ท่ำนสำมำรถแจ้งเร่ืองที่เกิดข้ึนได้กบัหน่วยงำน

ตรวจสอบภำยใน 
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7.แนวทางจรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

นโยบายและแนวการปฏิบัติ 

1. มีนโยบายในการด าเนินธุรกิจ ด้วยความรับผิดชอบต่อชุมชน สงัคม และสิ่งแวดล้อม ทัง้ในด้านความปลอดภยั

คณุภาพชีวิต และการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติสง่เสริมการใช้พลงังานอย่างมีประสิทธิภาพ ตระหนกัถึงคณุภาพ

ชีวิตของชมุชนและสงัคม ตลอดจนค านึงถึงการด าเนินธุรกิจที่จะมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

2. การปฏิบตัิงานและการตดัสินใจ การด าเนินการใดๆของบริษัทจะต้องท าให้แน่ใจว่าผลิตภณัฑ์และการประกอบ

ธุรกิจของบริษัททกุอย่างถกูต้องและสอดคล้องกบักฎระเบียบหรือมาตรฐานต่างๆ 

3. จัดการอบรมรวมถึงกิจกรรมภายในองค์กรฯ เพื่อส่งเสริมให้พนกังานมีจิตส านึกและมีความรับผิดชอบต่อชุมชน

สงัคมและสิ่งแวดล้อม รวมทัง้ให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ กบัชมุชนที่บริษัทด าเนินธุรกิจอยู่ตามสมควร 

 
ข้อพึงระวัง  

1. การใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างไม่คุ้มค่า 

2. กระบวนการผลิตที่มีของเสียจากกระบวนการผลิตมากกว่าปกติ 

3. การจดัการกบัขยะอนัตรายผิดวิธี  

 
ตัวอย่างสถานการณ์และค าแนะน าแนวทางปฏิบัติ 

บริษัทให้ท่านสัง่ซือ้สีสเปรย์ โดยที่ท่านรู้จกัพนกังานที่บริษัทผลิตสีสเปรย์รายหนึ่งซึ่งสามารถสัง่ซือ้ได้ในราคาถูก

กว่าซือ้ยี่ห้อที่ใช้อยู่ในปัจจบุนั แต่บริษัทดงักลา่วยงัไม่ได้รับการรับรองมาตรฐานเร่ืองการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม ท่านจะท า

อย่างไร 

ค ำแนะน ำ 

กำรสัง่ซื้อวสัดทีุเ่ป็นสำรเคมีส ำหรับใชใ้นส ำนกังำนหรือโรงงำนตอ้งมัน่ใจว่ำเป็นสินคำ้ทีไ่ดร้บักำรรับรองมำตรฐำน

ควำมปลอดภยัจำกหน่วยงำนทีร่ับผิดชอบ อนรุักษ์ส่ิงแวดล้อม และมีแหล่งผลิตทีน่่ำเช่ือถือ 
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8.แนวทางจรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อภาครัฐ 

นโยบายและแนวการปฏิบัติ 

1. ให้ความส าคัญกับความโปร่งใส และค านึงถึงความซื่อสัตย์สุจริตในการติดต่อท าธุรกรรมกับเจ้าหน้าที่  หรือ

หน่วยงานภาครัฐ เพื่อหลีกเลี่ยงการด าเนินการ ที่อาจส่งผลต่อการกระท าที่ไม่เหมาะสม และขดัแย้งต่อหลกัการ

บริหารจดัการที่ดี รวมทัง้ต่อต้านการให้สินบนต่างๆ ต่อเจ้าหน้าที่ของรัฐ เพื่ออ านวยความสะดวก หรือผลประโยชน์

ทางธุรกิจของบริษัท 

2. ให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เก่ียวกับการด าเนินธุรกิจอย่าง

เคร่งครัด 

3. เสนอความคิดเห็นและมีสว่นร่วมกบัภาครัฐในการพฒันาประเทศชาติ ทัง้ด้านเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อม 

4. มุ่งมัน่ด าเนินโครงการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ไม่ว่าจะเป็นนโยบายที่ได้รับมอบหมายจากภาครัฐ หรือเป็น

โครงการที่บริษัทริเร่ิมขึน้เอง 

 

ข้อพึงระวัง  

1. ความสมัพันธ์กับนักการเมือง หรือผู้ที่เก่ียวข้องกับนกัการเมืองอันอาจท าให้เข้าใจผิดได้ว่าไม่เป็นกลางทางการ

เมือง หรือฝักใฝ่พรรคการเมือง 

2. การแต่งกายด้วยเคร่ืองแบบพนกังาน ในการปฏิบตัิหน้าที่ที่เก่ียวข้องทางการเมืองกบัพรรคการเมืองใด 

 

ตัวอย่างสถานการณ์และค าแนะน าแนวทางปฏิบัติ 

ท่านควรท าอย่างไรถ้าหากพนักงานใต้บังคับบัญชาของท่านลงสมัครเข้ารับการเลือกตัง้เป็นสมาชิกองค์การ

บริหารสว่นต าบล  

ค ำแนะน ำ 

ชี้แจงให้พนกังำนใตบ้งัคบับญัชำคนนัน้ทรำบว่ำสำมำรถลงสมคัรรับเลือกตัง้ได้ หำกไม่กระทบต่อกำรปฏิบติังำนหลกัที่

ปฏิบติัอยู ่และจะตอ้งไม่อำ้งควำมเป็นพนกังำนของบริษัทเพือ่ประโยชน์ในกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกบักำรสมคัรรับเลือกตัง้

หรือกำรหำเสียงเลือกตัง้ หรือกระท ำกำรอื่นใดทีท่ ำให้สำธำรณชนเกิดควำมเข้ำใจผิดว่ำบริษัทให้กำรสนบัสนนุ มีส่วน

เก่ียวข้อง หรือฝักใฝ่กบักลุ่มกำรเมืองใด 
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9.แนวทางจรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อองค์กรอิสระและองค์กรอื่นๆในสังคม 

นโยบายและแนวการปฏิบัติ 

1. เปิดเผยและแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกับองค์กรอิสระ และองค์กรอื่นๆ ในสงัคม ทัง้ด้านเศรษฐกิจ สงัคม และ

สิ่งแวดล้อม 

2. ให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ ที่องค์กรอิสระ และองค์กรอื่นๆ ในสงัคมจดัขึน้เพื่อสง่เสริมการพฒันาอย่างยัง่ยืน

และตอบสนองความคาดหวงัของสงัคม 

3. ในการด าเนินการโครงการร่วมกบัองค์กรอิสระและองค์กรอื่นๆ ในสงัคม ต้องค านึงถึงผลกระทบต่อเศรษฐกิจสงัคม 

และสิ่งแวดล้อมเป็นส าคญั 

4. ปฏิบตัิตามกฎหมาย โดยไม่ละเมิดข้อบงัคบั หรือข้อก าหนดทางกฎหมาย 

 

ข้อพึงระวัง  
1. การเผยแพร่ข้อมลูที่ไม่ถกูต้องสูส่าธารณะ 

2. การเพิกเฉยต่อข้อร้องเรียนของชมุชน 

 

ตัวอย่างสถานการณ์และค าแนะน าแนวทางปฏิบัติ 

ทางบริษัทได้รับข้อร้องเรียนจากชมุชน ในเร่ืองปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมและมลพิษจากการปลอ่ยน า้เสียลงสูแ่ม่น า้

ล าคลอง ทางบริษัทควรด าเนินการอย่างไร 

ค ำแนะน ำ 

บริษัทควรเร่งด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำที่ชุมชนร้องเรียนในด้ำนปัญหำส่ิงแวดล้อมและมลพิษให้ถูกต้องตำมที่กฎหมำย

ก ำหนดไว้โดยกำรจดัท ำระบบบ ำบดัน ้ำเสีย มีกำรตรวจสอบทำงชีวภำพ กำยภำพ และ เคมี ก่อนปล่อยลงสู่แม่น ้ำล ำ

คลอง เพือ่ไม่ให้เกิดปัญหำมลพิษกบัชมุชน และส่ิงแวดล้อม 
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10.แนวทางจรรยาบรรณว่าด้วยการเคารพสิทธิมนุษยชน 

นโยบายและแนวการปฏิบัติ 

1. เคารพและปฏิบตัิตามกฎระเบียบและข้อบงัคบัของบริษัท ตลอดจนกฎหมายทัง้ในประเทศและระหว่างประเทศ 

2. พัฒนาช่องทางการสื่อสารแบบสองทาง เพื่อส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ และการปฏิบัติตนต่อการเคารพสิทธิ

มนษุยชน รวมถึงเพื่อเปิดโอกาสให้พนกังานและผู้มีส่วนได้เสียสามารถแสดงความคิดเห็นสะท้อนปัญหา และแจ้ง

เบาะแสหรือข้อร้องเรียน หากมีเหตกุารณ์หรือการกระท าที่เก่ียวข้องต่อการละเมิดสิทธิมนษุยชน 

3. จดัให้มีกระบวนการตรวจสอบข้อมลูหรือข้อร้องเรียนที่เก่ียวข้องกบัสิทธิมนษุยชนหลงัจากที่ได้รับแจ้งจากพนกังาน 

และ/หรือผู้ มีส่วนได้เสีย พร้อมรายงานต่อคณะผู้บริหารระดับสูง เพื่อด าเนินการพัฒนาบรรเทา หรือแก้ไข

ผลกระทบด้านสิทธิมนษุยชนอย่างเหมาะสม 

4. ปฏิบตัิต่อพนกังานอย่างเป็นธรรม เสมอภาคให้เกียรติและให้โอกาส ควบคู่ไปกับการให้ความส าคญัในการดูแล

ชุมชนและสงัคมบนพืน้ฐานของความปลอดภัยและคุณภาพชีวิตที่ดีตลอดจนการส่งเสริมคู่ค้าธุรกิจให้เติบโตไป

ด้วยกนัอย่างรับผิดชอบและการเคารพสิทธิพืน้ฐานของผู้มีสว่นได้เสียอย่างเท่าเทียมกนั 

 

ข้อพึงระวัง  
1. จะต้องมีใจเป็นกลาง โดยต้องบันทึกตามข้อเท็จจริงที่ได้บันทึกให้ชัดเจนว่าสิ่งใดเป็นข้อเท็จจริงที่ประสบด้วย

ตนเอง หรือสิ่งใดเป็นข้อเท็จจริงที่ได้รับการบอกเล่าซึ่งอาจเอนเอียงเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งการเพิกเฉยต่อข้อ

ร้องเรียนของชมุชน 

2. ควรระมัดระวังเร่ืองความแตกต่างทางวัฒนธรรมซึ่งเป็นเร่ืองอ่อนไหว การสื่อสารและการท าความเข้าใจกับ

ปฏิกิริยาของผู้ เสียหายเป็นสิ่งส าคญั 

 

ตัวอย่างสถานการณ์และค าแนะน าแนวทางปฏิบัติ 

บริษัทเปิดรับสมคัรพนกังานขายสินค้าของบริษัทที่มีการเปิดหน้าร้านอยู่ด้านหน้าของบริษัท  โดยในประกาศรับ

สมคัร มีการก าหนดเพศคือ เพศหญิง หน้าตาสวย เท่านัน้จึงจะผ่านการพิจารณาในเบือ้งต้น เม่ือมีผู้มาสมคัรงานพบว่า 

บคุคลนัน้เป็นเพศชาย และผิวด า รปภ.ของบริษัทจึงแจ้งว่าให้กลบัไปคณุสมบตัิไม่สอดคล้องตามประกาศ 

ค ำแนะน ำ 

บริษัทไม่ควรมีกำรก ำหนดคุณลกัษณะของผู้สมัครงำนแต่ควรดูที่ควำมสำมำรถ คุณวุฒิกำรศึกษำที่เหมำะสมกบั

ต ำแหน่งงำนทีร่ับสมคัร เพือ่ไม่เป็นกำรกีดกนัหรือแบ่งแยกเพศ และเป็นกำรเคำรพสิทธิมนษุยชน 
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11.แนวทางจรรยาบรรณว่าด้วยการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

นโยบายและแนวการปฏิบัติ 

1. กรรมการบริษัท ผู้บริหาร พนกังานบริษัททกุระดบั ต้องไม่เข้าไปเก่ียวข้องกบัเร่ืองคอร์รัปชัน่ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือ

ทางอ้อม 

2. พนักงาน บริษัททุกคนไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการกระท าที่เข้าข่ายทุจริตคอร์รัปชั่นที่เก่ียวข้องกับ

บริษัท ต้องแจ้งให้ผู้บงัคับบัญชา หรือบุคคลที่รับผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง

ต่างๆ หากมีข้อสงสัยหรือข้อซักถามให้ปรึกษากับผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลที่ก าหนดให้ท าหน้าที่รับผิดชอบ

เก่ียวกบัการติดตามการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณบริษัท ผ่านช่องทางต่างๆ ที่ก าหนดไว้ 

3. บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนกังานที่ปฏิเสธการร่วมคอร์รัปชั่น หรือแจ้งเร่ืองที่เก่ียวกบัการคอร์รัปชัน่

ที่เก่ียวข้องกบับริษัท โดยใช้นโยบายคุ้มครองผู้ ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการรายงานการทจุริตคอร์รัปชัน่ 

4. ผู้ที่กระท าคอร์รัปชั่น เป็นการกระท าผิดจรรยาบรรณของบริษัท ซึ่งจะต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินัยตาม

ระเบียบที่บริษัทก าหนดไว้ นอกจากนีอ้าจจะได้รับโทษตามกฎหมายหากการกระท านัน้ผิดกฎหมาย 

5. บริษัทตระหนักถึงความส าคัญในการเผยแพร่ ให้ความรู้ และท าความเข้าใจกับบุคคลอื่นที่ต้องปฏิบัติหน้าที่ที่

เก่ียวข้องกับบริษัท หรืออาจเกิดผลกระทบต่อบริษัท รวมถึงพนกังาน ผู้บริหาร และกรรมการ ในเร่ืองที่ต้องปฏิบตัิ

ให้เป็นไปตามนโยบายต่อต้านทจุริตคอร์รัปชัน่ 

6. ส่งเสริมให้พนักงานมีความรู้ความเข้าใจ โดยการจัดสมัมนาและอบรมเก่ียวกับนโยบายและแนวปฏิบัติในการ

ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นของบริษัท เพื่อเป็นการให้ความรู้และทบทวนข้อมูลเก่ียวกับการต่อต้านทุจริต

คอร์รัปชัน่ 

7. บริษัทก าหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตคอร์รัปชัน่เป็นประจ าอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ โดยระบุ

เหตกุารณ์ที่มีความเสี่ยงจากการทุจริตคอร์รัปชัน่ ประเมินระดบัความเสี่ยงในด้านโอกาสเกิดและผลกระทบที่อาจ

เกิดขึน้ เพื่อน าไปใช้ทบทวนและปรับปรุงมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน่ของบริษัท ให้สามารถน าไปปฏิบตัิ

ได้อย่างมีประสิทธิผล 

8. จดัให้มีกระบวนการตรวจสอบ ประเมินระบบการควบคมุภายใน และการบริหารความเสี่ยงที่ครอบคลมุระบบงาน

ส าคัญต่างๆ เพื่อป้องกันและติดตามความเสี่ยงจากการทุจริตคอร์รัปชัน่ รวมทัง้ให้ข้อเสนอแนะแนวทางในการ

แก้ไขที่เหมาะสม 

9. ก าหนดให้มีการทบทวนและปรับปรุงมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน่อย่างสม ่า เสมอ โดยน าเสนอผลการ

ประเมินต่อคณะกรรมการบริษัท อย่างทนัเวลาและสม ่าเสมอ 
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ข้อพึงระวัง  
1. การจ่ายเงินให้กบับคุคลที่ไม่เก่ียวข้องกบัการท าธุรกรรมนัน้ เพื่อแลกเปลี่ยนกบัสิทธิพิเศษที่ไม่ควรได้ 

2. การท าธุรกรรมกบัเจ้าหน้าที่ของรัฐหรือสมาชิกครอบครัวของเจ้าหน้าที่รัฐ ในขณะที่เจ้าหน้าที่ดงักลา่วมีอิทธิพลต่อ

การตดัสินใจเก่ียวกบัสญัญาที่ท ากบัรัฐ 

3. รับหรือให้ค าแนะน าทางธุรกิจ ที่ต้องใช้ความสมัพนัธ์พิเศษกบัเจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือบคุคลใดๆ 

 

ตัวอย่างสถานการณ์และค าแนะน าแนวทางปฏิบัติ 

บริษัทให้ท่านสัง่ซือ้เม็ดพลาสติก โดยที่ท่านเป็นญาติกับพนกังานขายของบริษัทที่จ าหน่ายเม็ดพลาสติก แห่ง

หนึ่งญาติของท่านได้รับปากกับท่านว่าหากสัง่ซือ้ถึงยอดที่ก าหนดไว้จะให้ค่าคอมมิชชัน่ 1 % ของยอดขาย ท่านควร

ด าเนินการอย่างไร 

ค ำแนะน ำ 

ในกำรสัง่ซื้อสินค้ำในแต่ละครั้งควรมีกำรเปรียบเทียบรำคำจำกผู้จ ำหน่ำยอย่ำงน้อย 3 รำยเพื่อให้ได้รำคำสินค้ำที่มี

ควำมเหมำะสม และรำคำถูกที่สุด และผู้จ ำหน่ำยที่น ำมำเปรียบเทียบต้องมีควำมน่ำเชื่อถือ ผ่ำนกำรคดัเลือกตำม

ระบบ ระเบียบวิธีกำรปฏิบติังำนของบริษัท 
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12.แนวทางจรรยาบรรณว่าด้วยทรัพย์สินทางปัญญา 

นโยบายและแนวการปฏิบัติ 

1. พนกังานของบริษัททกุคนต้องให้ความเคารพ และไม่ลว่งละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น หากพบการกระท า

ที่เป็นหรืออาจเป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาให้แจ้งข้อมลูดงักลา่วให้ผู้บงัคบับญัชารับทราบ 

2. ตรวจสอบข้อมลูอนัเป็นสิทธิของบคุคลภายนอก ที่ได้รับมาหรือจะน ามาใช้ภายในบริษัท  

3. พนักงานมีหน้าที่รายงานต่อผู้บังคับบัญชาเมื่อพบการกระท าผิดที่เห็นว่าเป็นการละเมิดสิทธิ อาจน าไปสู่การ

ละเมิดสิทธิ หรือการกระท าที่อาจก่อให้เกิดข้อพิพาทเก่ียวกบัทรัพย์สินทางปัญญา 

4. ในการท างาน พนกังานต้องดแูลรักษางาน ข้อมลู สตูร สถิติ โปรแกรม วิธีการ กระบวนการ และข้อเท็จจริงต่างๆที่

เป็นทรัพย์สินทางปัญญาของบริษัทไม่ให้ถูกล่วงละเมิด และไม่เปิดเผยให้กับผู้ใด เว้นแต่ได้รับอนุญาตจากทาง

บริษัท 

 
ข้อพึงระวัง  

1. การท าซ า้ ดัดแปลง แก้ไขอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ หรือเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ โดยไม่มี

เหตสุมควร และไม่ได้ขออนญุาติจากเจ้าของ 

2. การใชข้อมลูที่เป็นความลบัหรือเป็นลิขสิทธ์ิของผู้ อ่ืนโดยไม่ได้ร้บอนญุาตจากเจ้าของ 

3. การตัดสินใจที่เก่ียวข้องกับการได้มาซึ่งทรัพย์สินทางปัญญา ใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินทางปัญญา รักษาสิทธ์ิ 

และคุ้มครองสิทธ์ิในทรัพย์สินทางปัญญาของบริษัท โดยไม่มีความเข้าใจที่ชดัเจนและถกูต้อง 

 

ตัวอย่างสถานการณ์และค าแนะน าแนวทางปฏิบัติ 

 บริษัทมีนโยบายให้ปรับปรุงงานด้านการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์โดยให้จัดหาโปรแกรมส า เร็จรูปมาใช้ ซึ่ง

โปรแกรมดงักลา่วมีจ าหน่ายในราคาที่สงูมากและมีลิขสิทธ์ิ เนื่องจากลกูน้องของท่านมีเพื่อนที่อยู่ฝ่าย R&D ของบริษัท

แห่งหนึ่ง และได้ใช้โปรแกรมดังกล่าวอยู่ เพื่อต้องการให้ได้ผลงานจากผู้บังคับบัญชา ลูกน้องของท่านจึงขอ Copy 

โปรแกรมดงักลา่วมาทดลองใช้ในงานเพื่อเป็นการประหยดัค่าใช้จ่าย เม่ือท่านทราบ ท่านจะท าอย่างไร 

ค ำแนะน ำ 

กำรน ำโปรแกรมทสงวนลิขสิทธ์ิตำมกฎหมำยมำใช้อย่ำงไม่ถูกต้อง มีควำมเสี่ยงต่อกำรถูกฟอ้งร้องและเป็นกำรกระท ำ

ที่ผิดกฎหมำย ซ่ึงอำจส่งผลกระทบต่อภำพลกัษณ์ของบริษัทในภำยหลงั ถึงแม้ว่ำเป็นเพียงกำรทดลองน ำมำใช้ก็ไม่

สมควร ท่ำนควรสั่งให้ลบโปรแกรมดังกล่ำวออกจำกเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของบริษัท  และก ำชับไม่ให้มีโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ทีไ่ม่ไดผ้่ำนกำรจดัซื้ออย่ำงถูกตอ้งตำมกฎหมำยมำใช้กบัเคร่ืองของบริษัท 
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13.แนวทางจรรยาบรรณว่าด้วยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

นโยบายและแนวการปฏิบัติ 

1. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ต้องทบทวนและเปิดเผยรายการที่เป็นผลประโยชน์ที่ขัดกันให้บริษัททราบถึง

ความสมัพนัธ์ หรือการเก่ียวโยงของตนในรายการดงักลา่ว 

2. การพิจารณาการเข้าท าธุรกรรมต่างๆ ก าหนดให้ผู้ที่มีสว่นเก่ียวข้องหรือเก่ียวโยงกบัรายการที่พิจารณา ต้องไม่เข้า

ร่วมการพิจารณา และไม่มีอ านาจอนุมตัิในธุรกรรมนัน้ๆ รวมถึงในการท ารายการให้พิจารณาถึงความเหมาะสม 

โดยใช้ราคา และเง่ือนไข เสมือนท ารายการกบับคุคลภายนอก 

3. รายการที่ เ ก่ียวโยงกัน และรายการที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์  จะต้องได้รับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาอนมุตัิรายการอย่างเหมาะสมรอบคอบต่อไป 

4. ผู้บริหารต้องรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลกัทรัพย์ต่อส านกังานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาด

หลกัทรัพย์ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบญัญัติหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์พ.ศ. 2535 

 
ข้อพึงระวัง  

1. ผลประโยชน์สว่นตวัที่มีผลกระทบต่อบริษัท 

2. ความสมัพนัธ์สว่นตวัที่อาจขดัแย้งกบัภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ  

3. ความสมัพนัธ์ด้านการเงินกบับคุคลที่อาจมีความขดัแย้งกบับริษัท 

 

ตัวอย่างสถานการณ์และค าแนะน าแนวทางปฏิบัติ 

 ท่านเป็นผู้บริหารของบริษัทแห่งหนึ่งมีอ านาจอนมุตัิการสัง่ซือ้และจ่ายเงินในวงเงิน 1 ล้านบาท ภรรยาของท่าน

เปิดบริษัทขายวัสดุก่อสร้าง เมื่อบริษัทมีโครงการจดัสร้างคลงัสินค้า ท่านจึงสัง่การให้ฝ่ายจัดซือ้ด าเนินการซือ้สินค้า

จากบริษัทภรรยาของท่านเท่านัน้ และในการสัง่ซือ้แต่ละครัง้ต้องไม่เกินวงเงิน 1 ล้านบาท 

ค ำแนะน ำ 

ควรจดัท ำงบประมำณโครงกำรและท ำกำรเปรียบเทียบรำคำจำกผูข้ำยตำมระบบระเบียบวิธีกำรปฏิบติังำนของบริษัท

ให้เรียบร้อย และท่ำนควรแจ้งให้คณะกรรมกำรบริษัทรับทรำบ และให้คณะกรรมกำรเป็นผู้อนุมัติกำรด ำเนินกำร

ดงักล่ำว หรือให้ผูบ้ริหำรท่ำนอื่นทีมี่ควำมเป็นอิสระ และไม่มีควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ต่อรำยกำรนัน้เป็นผู้อนมุติั

กำรสัง่ซื้อและกำรสัง่จ่ำยเงิน เพือ่ให้เกิดควำมโปร่งใสเป็นธรรม 
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14.แนวทางจรรยาบรรณว่าด้วยการท ารายการระหว่างกันของบริษัท 

การท ารายการระหว่างกนั บริษัทจะปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์และข้อบงัคบั ประกาศ 

ค าสัง่ หรือข้อก าหนดของคณะกรรมการก ากับตลาดทุนและตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมถึงการปฏิบตัิตาม

ข้อก าหนดเก่ียวกับการเปิดเผยข้อมลูการท ารายการเก่ียวโยงกนัของบริษัท ตามมาตรฐานการบญัชีที่ก าหนดโดยสภา

วิชาชีพบญัชีในพระบรมราชปูถมัภ์ 

 
นโยบายและแนวการปฏิบัติ 

1. ศึกษาหลักเกณฑ์ระเบียบ ขัน้ตอน อ านาจด าเนินการตามกระบวนการที่ก าหนดไว้ให้เข้าใจอย่างถ่ีถ้วนก่อน

ด าเนินการ 

2. ไม่ด าเนินการหากมีการร้องขอให้มีการข้ามขัน้ตอนหรือเพิกเฉยต่อกระบวนการใดๆที่ต้องด าเนินการตามปกติ 

3. ด าเนินการตามแนวปฏิบตัิและกระบวนการในการพิจารณาอนมุตัิการท ารายการระหว่างกนั รายการที่เก่ียวโยงกนั 

หรือรายการที่อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ เพื่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุต่อบริษัท ตามหลกัเกณฑ์ที่กฎหมาย

ก าหนด 

4. ด าเนินการเร่ืองรายการระหว่างกนัอย่างเป็นธรรม สมเหตสุมผล และไม่มีการถ่ายเทผลประโยชน์ระหว่างบริษัท 

5. รายการระหว่างกันจะต้องได้รับการพิจารณาและให้ความเห็นโดยคณะกรรมการบริษัท  เพื่อพิจารณาอนุมัติ

รายการอย่างรอบคอบเหมาะสม 

 

ข้อพึงระวัง  
1. รายการระหว่างกนัจะต้องมีราคาและเง่ือนไขที่เป็นธรรมและไม่ก่อให้เกิดการถ่ายเททางผลประโยชน์ 

 

ตัวอย่างสถานการณ์และค าแนะน าแนวทางปฏิบัติ 

การขอยืมตัวพนักงานจากบริษัทย่อยเพื่อมาช่วยปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่านเป็นการชั่วคราว  โดยให้

ผู้บริหารของทัง้สองบริษัทตกลงด้วยวาจาจะสามารถท าได้หรือไม่ 

 ค ำแนะน ำ 

ไม่สำมำรถท ำได้กำรยืมตวับุคลำกรระหว่ำงบริษัทตอ้งปฏิบติัตำมระเบียบกำรบริหำรงำนบคุคล และระบุCost center 

เพื่อเรียกเก็บค่ำใช้จ่ำยให้ถูกต้องดังกล่ำว หรือให้ผู้บริหำรท่ำนอื่นที่มีควำมเป็นอิสระ และไม่มีควำมขัดแย้งทำง

ผลประโยชน์ต่อรำยกำรนัน้เป็นผูอ้นมุติักำรสัง่ซื้อและกำรสัง่จ่ำยเงิน เพือ่ให้เกิดควำมโปร่งใสเป็นธรรม 
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  แบบการเปิดเผยรายการขดัแย้งทางผลประโยชน์ ของ บริษทั พีเจดับเบิล้ยู ออโต้อีวี จ ากดั (มหาชน) 

ข้าพเจ้าได้อ่านคู่มือจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัท พีเจดบัเบิล้ยู ออโต้อีวี จ ากัด (มหาชน) ฉบบันีอ้ย่างครบถ้วน

และท าความเข้าใจอย่างดีแล้ว ข้าพเจ้าจึงขอรายงานดงัต่อไปนี ้

(โปรดท าเคร่ืองหมาย X ในช่อง  และ  รวมทัง้เพิ่มข้อมลูหากจ าเป็น (ถ้ามี)) 

 ข้าพเจ้าไม่มีรายการท่ีอาจเป็นผลประโยชน์ที่ขดักนักบัผลประโยชน์ของบริษัท 

 ข้าพเจ้ามีรายการท่ีอาจเป็นผลประโยชน์ที่ขดักนักบัผลประโยชน์ของบริษัท โดยมีลกัษณะของรายการ 

ดงัต่อไปนี ้

O มีการท าธุรกรรมที่มีข้อตกลงทางการค้าทัว่ไป ระหว่างบริษัท หรือบริษัทในเครือ กบั 

 ข้าพเจ้า โดยใช้ชื่อข้าพเจ้าเอง 

 ข้าพเจ้า โดยใช้ชื่ออื่น (ระบชุื่อ).................................................... 

 ผู้ที่เก่ียวดองในครอบครัวของข้าพเจ้า* หรือผู้แทนของข้าพเจ้า 

ชื่อ (นาย/นาง/นางสาว).............................นามสกลุ................................ 

เก่ียวดองเป็น......................................................................................... 

(*ผู้ที่เก่ียวดองในครอบครัว หมายถึง คู่สมรส บิดา มารดา บตุร) 

ข้าพเจ้าขอรายงาน ดงัต่อไปนี ้(กรุณาแนบเอกสารเพิ่มเติม (ถ้ามี)) 

1. รายละเอียดของรายการ 

2. วิธีการแก้ไข ในกรณีที่ข้าพเจ้าได้ด าเนินการแก้ปัญหาแล้ว (ถ้ามี) 

ลงชื่อ............................................................ 

(.........................................................) 

ต าแหน่ง........................................................... 

วนัท่ี.............../................../.................. 

ความเห็นของผู้บงัคบับญัชา : 

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ลงชื่อ............................................................ 

(.........................................................) 

ต าแหน่ง........................................................... 

วนัท่ี.............../................../.................. 
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ใบลงนามรับทราบปฏิบัต ิ

 

 

วนัท่ี...........เดือน.........................................พ.ศ.................  

 

 

ข้าพเจ้า นาย/นาง/นางสาว................................................................รหสัพนกังาน ............................................... 

ต าแหน่ ง . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .แผนก. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

ฝ่าย ................................................ ได้รับทราบและยินดีปฏิบตัิตามข้อพึงปฏิบตัิของผู้บริหารและ/หรือพนกังานท่ีระบุอยู่ใน

คู่มือจรรยาบรรณธุรกิจของ บริษัท พีเจดบัเบิล้ย ูออโต้อีวี จ ากดั (มหาชน)  

 

อนึ่ง ข้าพเจ้าตระหนกัดีว่า หากข้าพเจ้ากระท าการอย่างใดที่เป็นการฝ่าฝืนจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบตัิในการท างานของ

บริษัท ย่อมได้รับโทษทางวินยัตามควรแก่กรณี  

 

.....................................................  

(...................................................)  

วนัท่ี.............................................. 


